
 
 

KEMENTERIAN HUKUM DAN HAK ASASI MANUSIA  

REPUBLIK INDONESIA 

 
KEPUTUSAN KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS I TPI CILACAP 

KANTOR WILAYAH KEMENTERIAN HUKUM DAN HAK ASASI MANUSIA JAWA TENGAH 

 
NOMOR : W.13.IMI.IMI.5-OT.03.02-0638 TAHUN 2023 

TENTANG 

INDIKATOR KINERJA UTAMA 
PADA KANTOR IMIGRASI KELAS I TPI CILACAP 

 
KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS I TPI CILACAP, 

 

Menimbang : 

 
 
 
 

 
Mengingat : 

a. bahwa untuk menindaklanjuti hasil evaluasi penilaian akuntabilitas kinerja 
Kantor Imigrasi Kelas I TPI Cilacap, perlu dilakukan penetapan Indikator 
Kinerja Utama (IKU); 

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud dalam huruf a, 

perlu menetapkan Keputusan Kepala Kantor Imigrasi Kelas I TPI Cilacap; 

 
1.  Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2003 tentang Keuangan Negara 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2003 Nomor 4286); 

2. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan 

Pembangunan Nasional (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2004 

Nomor 104, Tamba Indonesia Nomor 6 Tahun 2016 tentang Perubahan Atas 

Peraturan Menteri Hukum dan HAM RI Nomor 29 Tahun 

3. Peraturan Presiden Nomor 2 Tahun 2015 tentang Rencana Pembangunan 

Jangka Menengah Nasional Tahun 2015-2019 (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 2015 Nomor 3); 

4. Peraturan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia Nomor 

30 Tahun 2018 tentang Organisasi dan Tata Kerja Kantor Wilayah 

Kementerian Hukum dan HAM Republik Indonesia; 

5. Peraturan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia Nomor 

29 Tahun 2015 tentang Organisasi dan Tata Kerja Kementerian Hukum dan 

Hak Asasi Manuisa (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2015 Nomor 

1473) sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Menteri Hukum dan HAM 

Republik Indonesia Nomor 6 Tahun 2016 tentang Perubahan Atas Peraturan 

Menteri Hukum dan HAM RI Nomor 29 Tahun 2015 tentang Organisasi dan 

Tata Kerja Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia 

Tahun 2016 Nomor 186 

6. Peraturan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia Nomor 

33 Tahun 2020 tentang Rencana Strategis Kementerian Hukum dan Hak 

Asasi Manusia Tahun 2020-2024; 



M E M U T U S K A N : 
 

Menetapkan : 

 
 

 
KESATU : 

 
 

KEDUA : 

 
 
 
 
 
 

 
KETIGA : 

 
 
 

KEEMPAT : 

KEPUTUSAN KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS I TPI CILACAP 

TENTANG PENETAPAN INDIKATOR KINERJA UTAMA DI LINGKUNGAN 

KANTOR IMIGRASI KELAS I TPI CILACAP. 

Menetapkan Indikator Kinerja Utama Kantor Imigrasi Kelas I TPI Cilacap yang 

selanjutnya disebut IKU Kantor Imigrasi Kelas I TPI Cilacap 

 

IKU Kantor Kantor Imigrasi Kelas I TPI Cilacap sebagaimana tercantum dalam 

lampiran Keputusan Kepala Kantor ini, merupakan acuan kinerja yang 

digunakan oleh Kantor Imigrasi Kelas I TPI Cilacap, untuk menyempurnakan 

Rencana Strategis, Rencana Kerja Tahunan, Penetapan Kinerja dan 

penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah, serta melakukan evaluasi 

pencapaian kinerja sesuai dengan tujuan dan sasaran strategis Kantor Kantor 

Imigrasi Kelas I TPI Cilacap yang telah ditetapkan. 

 

IKU Kantor Kantor Imigrasi Kelas I TPI Cilacap disusun dengan prinsip SMART 

(Specific, Measurable, Achieveable, Relevant, dan Time-bound) 

 

Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan dengan ketentuan 

apabila ternyata dikemudian hari terdapat kekeliruan/kesalahan dalam 

keputusan ini akan diadakanperbaikan seperlunya 

 
 

 

Ditetapkan di Cilacap 
Pada tanggal 07 Februari 2023 
KEPALA KANTOR, 

 
 
 

YOGA ANANTO PUTRA 
NIP. 198304012002121003 

 
 

 

Tembusan : 
 

1. Kepala Divisi Administrasi Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia Jawa Tengah. 
2. Kepala Divisi Keimigrasian Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia Jawa Tengah. 



Lampiran 
Surat Keputusan Kepala Kantor Imigrasi Kelas I TPI Cilacap 
Nomor : W.13.IMI.IMI.5-OT.03.02-0638 TAHUN 2023 
Tanggal : 07 Februari 2023 

 

 
INDIKATOR KINERJA UTAMA 

KANTOR IMIGRASI KELAS I TPI CILACAP 

 
 

KINERJA UTAMA/ TUJUAN/ 
SASARAN 

 

INDIKATOR KINERJA 
UTAMA 

 

PENJELASAN/ FORMULASI 
PERHITUNGAN 

 

TARGET 
 

PENANGGUNG JAWAB 

Meningkatnya Kualitas 
Pelaksanaan Tugas dan Fungsi 
Keimigrasian di Wilayah 

1. Indeks Kepuasan 
Masyarakat terhadap 
Layanan Keimigrasian 
di Wilayah 

Hasil Survei IKM pada 
aplikasi Survey Balitbang 
Hukum dan HAM 

3,25 Indeks Kepala Kantor 

2. Indeks Pengamanan 
Keimigrasian di 
Wilayah 

Hasil Survei Integritas Internal 
Organisasi pada aplikasi 
Survei Balitbang Hukum dan 
HAM 

3,13 Indeks Kepala Kantor 

Meningkatnya Layanan Dukungan 
Manajemen dan Dukungan Teknis 
Lainnya di Wilayah 

1. Indeks Kepuasan 
Internal di Wilayah 

Hasil Survei 
Pada Aplikasi E Survei Yang 
Dilakukan Oleh Direktorat 
Jenderal Imigrasi 

3,13 Indeks Kepala Kantor 

 
 

KEPALA KANTOR, 

 
 
 
 

YOGA ANANTO PUTRA 

NIP. 198304012002121003 


